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�  � Word ����� 	
��
�� Word ���� ������ ������

� ���!" 	�#$%&  ' 1(  )* 	+,-./��0�1� 234 	��5

���61���  ' 2(  	78-�9����:�;<� �=>��0? 	@5�

#$%&A
BC��0)* 	DE)� EscF78 �  

' 1( AGHC I JK,     BGHC I JK, 	  

CGBC I JK,            DGBCI JK,  

' 2( AG!" 	)� Ctrl +V F  

BGKL 	)� Ctrl +V F  

CG!" 	D-M,N:5������OPQ 	ABCM,RF    

DGKL 	D-M,N:5������KLQ 	ABCM,RF  
�

�  ExcelST/U VW� VXY 	
�Z[V� \; STZ[]!^_`ab�c
d/U 	8ef� D3 Bg��hi  ' 3(  	j  ' 4(  klhmno D10Bg� 	p
8ql [rstST �cd/U �  

 

' 3( AG  =AVG(B3+C3)     BG  =AVERAGE(B3+C3)   
CG  =AVG(B3/C3)     DG  =AVERAGE(B3:C3) 

' 4( AGuvw�u                 BGuxc�u  

 CG)y Shift Fuvw�u          DG)y Shift Fuxc�u  
 

�  E-mailz{|}~•  ' 5(  }� €4•‚} 	}ƒ „…�†‡ ˆ‰Š‹Œ•�

Ž‡ �  

' 5( AG  //   BG  \\     CG  @   DG  . 

 

�  Z[]��••‘ CPU’Q“”•_ I/O ‘•�–—˜�™š–— 	  ' 6(   –

—›œ™š–—•ž�Ÿ  �  

' 6( AG  IEEE1394 BG  PCI       CG  RS-232  DG  USB  

 

�  Z[]� BIOS'¡¢£¤£r™š¥¦ (§“�  ' 7(  ��  

' 7( AG¨©&� ROM    BG  DRAM   CG  ¨©&� RAM DG  CD-ROM 
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�   ' 8(  ª›œ“”•�«¬­®„, �  

' 8( AG“”¯°   BG“=?±      CG¨²     DG“”•³´  

 

�  µ�¶œ Cache'·«¸¹“”• (�º» 	  ' 9(  ¼½¾� �  

' 9( AG  �¿™ÀÁ& 	 Cache“”•<œ¨“Â CPUÃ±  

  BG  Cache“”•“ ”�QÄ¼¨“‚}QÄ�ÅÆ  

    CG  �� Cache“”•jª®ÇÈ¨“�ÄÉ   

DG  Cache�Ê�Ë@ÂÌÄÉÍ¶  

 

�  Z[]™š�8Î­eÏ�  ' 10(  •ÐÉ �  

' 10( AGcdÑÒ?±      BGcdÓÔ±~?±   

CGcdÓÔ?±      DGÕÖ×Ø«Ë  
 
�  Z[]™š8ÙÚ­¼„  ' 11(  �  

' 11( AGÛ™šÜÝÓÔÞßÂà��9°?±±~  

BG™šáâ4®ãà��äË  

CG�B<?±Qå/à��äË  

DG™šáâ4�æ9�?±Q8à�:æ9ç®�®è  

 
�  é¶êëì�í �� 	µ�î�ïð�¼  ' 12(  �  

' 12( AGêëì�í¼Ÿ éñòó��  

BG�íf¥�5�ôÖ•õrö�äË•ÜÝ�í  

CG�íf¥�5�÷ø Iùú J  

DGêëì�í��ª®�œû�KLòó  

�
�  �ü+ý��� 	8µ�
þ �� iÕÖ�¼  ' 13(  �  

' 13( AG  CD-ROM BG  CD-DA   CG  CD-R  DG  CD-RW 

 

�  � ÕíÍ]Q� 128MB �“” � ± 	 �� } � Ë�9� 1600� 1200L 	 	 


�� ¬� 24 <	
ª 
 �òó“”•ž 	��Q‚“”• � �8µ ��  ' 14(  ��

� �  

' 14( AG  12   BG  22   CG 13   DG 23 

 

�  �ü �� 	ª›œ � Š ����� �¼  ' 15(  �  

' 15( AG�� �     BG � ‡ �     CG � Ý �      DG ���  

 

�  � Ö �� !�� �é¶æ9 	  ' 16(  5� � � "# ð $ 4�® %� & §Ú �  

' 16( AG '��      BG ���      CG ()*+�    DG ,-./01�  
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�  ¶™ÕÖ 2 ¼ V� 34 	Û 5 KÜÝ #6 	¢ 7 & 8 ¼Û 9  ' 17(  � : r�Õ

ÖÜÝ #6 2 ;< ÕÖ 2=   >� � � Š™š˜�  ' 18(  �  

 ' 17( AGŸ;D
 ? ;¡¢V    BGŸ;D
 ? ; @A !Š  

   CGŸ;D
 ? ; 5 K    DGŸ; 5 K  

' 18( AGÕÖ 2 ™š      BG!Š™š  

CGÕÖ 2B Ø™š     DG >� ™š  

 

�  � �C ¥¦�Za D 
æ9¥¦��.É EF �9 G 'D H …(A A � 	 IJ

KLM æ9�¥¦�  ' 19(  ? N ½ �  

' 19( AG��   BG� �    CG O ‘    DG P Ý  
 
�  Q�RC S ¤� Ò�™š 	 
 �  ' 20( T4U �  

' 20( AG C a D D V �a D       BG HTML D XML a D    
CG W¢¥¦a D     DG C++D SQLa D  

 

�� Windows™š� 	 X M,„ Y Z ö  ' 21(  [ � ?VY×œ \] �� �  

' 21( AG    B.     CG    DG  

 

��
} ^ ™š�z{�ÀÁW�KXY ��
 

 

 

_ ™š ^ �È ` �  ' 22(  " a 	 ^ õ�= bcd �  ' 23(  �  

' 22( AG efgh  BG gfhi    CG 4096     DG 8192 

' 23( AG 0jgkk   BG 1jgkl   CG 0jkee      DG 1jkeg  

�

��� mn( ŒŸ opq � 	 rs _ $t ›œ  ' 24(  �  

' 24( AG ./u                � �  BG� v ¿ ,-�wu  

          CG xy ‹Œ u               � DG N !_ ,-01u  

 

�� mn( Œ� z{ Ÿ |}y 	 ~•€•‚ƒ ’ „…ƒ _ ,-ƒ 	  ' 25(  ›œ ,

-ƒ �  

' 25( AG († �T � f¥             BG (†,- � ‡ˆ  

          CG ;‰ (†Š‹               DG († � 0 £ Œ•  

 

�

^ õ  
19         12 11                     
0 ^ Qz{  
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��� �Ž•
•‘ , . � ’ �¼  ' 26(  ’ � �  

' 26( AG B2B   BG B2G   CG B2C       DG C2C 

 

�� “ Ü mn( Œ�Ò�_ ” ˆ 	��Ò •–  ' 27(  �  

' 27( AG mn( Œ� —0” ˆ ˜™   BG š) MIS ÷� ˜™  

      CG ,- ¡ › � œ� ˜™      DG …•mn ^� ˜™  

 

��ôÖ CNNICgffi ž Ÿ  ¡ � �¢£./�¤ � ¥ šZ N¦ §	 ¨ o gffi ž l  

© 	� � IPvh z{ ª éÉ «¬­®¯ �' 28(  �  

' 28( AG ° Ÿ<   BG °± <        CG °² <    DG °³ <  

 

�  µ�¶œ mnŠ´ �º» 	ïð�¼  ' 29(  ��

' 29( AG mnŠ´ ��_ ƒ e� µ 	/¢ ¶· 	 ¸ ª U � œÈ |„…ƒ l  

BG ¹ Ý º ’ mn;» ’ mn ö …~ ¼ mnŠ´ �Vö [ �  

CG mnŠ´ _ ¼´ Ÿ1 	 ~ $éŸ9� ½b  

DG mnŠ´ � rs ­Î ¾¿ •ž• À ö  

 

�  •Á �u ÂÃ � •Á � Ä 	µ�¶œ ‰‹ f¥�º» 	ïð�¼  ' 30(  ��

' 30( AG •Á �
�� mn;» ÜÝ ‰‹ 	 EF ��Â ÂÃ �Í6� …• ]Á  

BG •Á �
�� mn ö …;‰ 	 EF �� ¹ Ý ' � ./0 £  

CG •Á ��� mn ö …;‰ 4 	 ¹ Ý8µ #Å„… � ;‰Æa  

DG •Á �8µ��Z[]DE POS]å/ ;‰ f¥  

 

�� š)‚ƒ ª •Ç �' 31(  �  

' 31( AG š)ˆ Ò ‚ƒ   BG š)ÈÉ‚ƒ  

CG š)ÊÂ‚ƒ      DG š) T �‚ƒ  

 

��µ�¶œ ;‰ ™š Ë rsÌœ’C �º» 	ïð�¼  ' 32(  ��

' 32( AG�� _;‰’C �� ÍÎ | (Ï _> Ð E Ñ 6 ÒÓ  

BG�� _;‰’C;‰ ? 	 , � º � 4 �­Þ # � (Ï _ ¹ ÝÃ±ÜÝ  

CG�� _;‰’C;‰ ? 	 (ÏË � Å :> Ð E� , � º,-  

DG�� _;‰’C;‰ ? 	 , � º,- @8µef ./0 £  

 

��µ� ¶œ ;‰’C �º» 	½¾�¼ �' 33(� ��

' 33( AG� SET ;‰’ �� 	 (ÏË � Å :�†� Ô † ,-  

BG�� Õ B Ö+;‰’C ÜÝ }y ? 	\; ×a~ ���Õ" Ø ‡ð $ÙÚ  

CG Õ B Ö+;‰’C �@�� Û Û˜ Ö+ ��Û , � º,- ÜÝ Ö+  

DG SET �� mn,Ü ��� TÝ}y+Þ  



 

2008����  ����� 	
  ��
� � B�  �  6 �  ��  11 ��  

�  µ� ¶œ ./ÊÂ � º» 	ïð�¼  ' 34(  �  

' 34( AG ./ÊÂßÖà}y /¢   

BG ./ÊÂ ¼Ÿ µ (Ï �¨ : � ÊÂ ��  

CG ./ÊÂ ® áT  z âã > Ð E�;­^5 ä  

DG ./ÊÂ -= å0 š ÊÂ  

 
�  ./ÊÂ � I 4CJØ æ¼„ µ� ’ ç e ’  ' 35(  ˆ> Ð E�5 ä �  
' 35( AG ½ �   BG/¢    CG �†       DG “Â  

 

�� z{ Ÿ èéê(‡ˆ �Ž‡ WHOISÞ @À ë � 	 ° Ÿ ì ¼ �' 36(  �  

' 36( AGŽ‡ éê E      BGŽ‡ B Ø £ ™í    

CGŽ‡•ž £ ™í     DGŽ‡ ‰Ð£ ™í  

 

���' 37(  î@Aïð éq ñ �ÕÖ 	 X �†£¤Þ @¶Fù? 	 ò -�†� ó

ä 6?u�; î@Aïô} 	Û õÈ �À ë ÜÝ � � ö� ’ �÷ö ¦ \ ×Ø4 	 � �q

ñ �À ëõÈø �† �  

' 37( AG ùú �   BG]• í     CGg        DG ûü  

�

�� ./( Œ,- �×Ø8µ}� ,- �“” ’ ,- � ý Ø_ ,- � Ö #×Ø ² ;

þ O �›œ ,-ý Ø # � �¼ �' 38(  �  

' 38( AG…ð ,- • �     BG ,- “”    

CG ,-[ �. Ý     DG ,- QÄ×Ø  

 

�   ' 39(  ¼ � 1 � � ¦ � �� �  

' 39( AG Y Û­ �  

BG � � � ./ � ¦[ �   

CG � 9 	 ã 
� E Å :  

DGÛ 
� E ? �
  

�

���' 40(  ª›œ ./( Œ,-É3 �¡¢� ä �  

' 40( AG ,-É3 á � ¬ `    BG ,-É3 «¬ �  

CG ,-É3cd �     DG ,-É3Ð � ¶  

�

�� •‚ � ç®ª •Ç  ' 41(  �  

' 41( AGql �� j � ú > Ð E� • � (†  

BG �� > Ð Eà � •‚ � �� († ÕÉ  

CG � Z> Ð E •‚ �– …�  

DG �� > Ð E � B×Ø��  
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��� �¹£ ¼  ' 42(  �  

' 42( AG . & ( �    BG ¹ Ý º  

CG rs;‰ ��      DG …• ‹Œ]Á   

�

��µ� ¶œ mn � • �º» 	½¾� ¼  ' 43(  �  

' 43( AG mn � • �8µ“ � mn, � º  

BG mn � • ® á � ú  ! � }y,-  

CG mn � • ® á$t  ! � ÙÚ  

DG mn � •U �œ z{. &�— ;‰  

�

��' 44(  ôÖ™š�Z z Œ" Xð9� cd 	ÛöÝ™šÜÝ # Æ$ # 	º»ö

Ý™š� ) Œƒ ¥ 	„röÝ™š� %& ­_ª ã Ã× 	ð9 ÷ ™š�¡¢ ù ,_ ' �

ç®� ä �  

' 44( AG™šæ ( þ O      BG™š} ) þ O   

CG™š�Z þ O     DG™š Àœþ O  

 

���' 45(� ª›œ mn( Œ™š–¿æ ( �QÄ ��

' 45( AGÒ�™š�– ù ,_ �¤ *+ ��

BG à•š)mn( ŒÒ�™šµˆ B Ø� ¥ ��

CGÛÍ¶ ,- •ž� , ß �� � � � �

DG} ) _ Ò�™š¼ - 8Ý �

�

���µ�¶œ mn( Œ•– � . �º» 	ïð�¼ �' 46(� ��

' 46( AG mn( Œ•– � . 8 ¼÷ø . & ( / ��

BG mn( Œ•– � . @0 ˆ•ž� 1 � ˜™ �

CG mn( Œ•– � . Ò� ‹Œ¼„ š) Û 2 � ˆ Ò O ‹Œ_ ! †¶™‹Œ  

DG mn( Œ•– � . ¼„ š) Q‚ mn( Œ 

�

�� š)
••– � . � ! †¨�¼ �' 47(� ��

' 47( AG š) Q‚� B Ø í 3    BG š) 2 ‚� B Ø í 3    

CG š) Q‚�•ž í 3      DG š) 2 ‚�•ž í 3  

�

��Õ" Ø ‡® á § t  ' 48(  �  

' 48( AG � 4 �ÕÖªã °² � 5 =   

BG‘ É E É : N ! Ø ‡  

CG‘ É Eª® ¿ 6 Û N !� Ø ‡  

DG‘ É Eª® 78 Û N !� Ø ‡  

�
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���' 49(  § t Õ" t " � 9 Ÿ­ �  

' 49( AG Ö+ [�    BG t " ¦üõ   

CG t ": ¢õ      DG t " ¨ ™ 

 

��µ�¶œ Û Û˜ +ÞÖ+ �º» 	½¾�¼  ' 50(  �  

' 50( AG P [«¬ �   BG8µ À öÕ" Ø ‡  

CG +Þ §“ÉÈ     DG +Þ } ; Õ B  

�

��µ� ¶œ SET �� �º» 	½¾�¼  ' 51(  �  

' 51( AG SET ���  +Þ •ž• < : rs}y �� ä   

BG SET �� 9 Gà Ÿ = å Ä � t " ,zOu  

CG SET9 Gà Ÿ;å Ä � mn}yƒ ¥  

DG SET �� À ö Õµ  

 

�� ,- ¦õ_?±� $t ¨�¼� à  ' 52(  �  

' 52( AG…ð ,- �• �   

BG >? ,- � � �@ C  

CG A ƒ ,-� 4 E� ÙÚ  

DGð $,- �QÄ  

�

��� �BC 9•ž� 	 ' D �• EFG  HI µˆÂ « HI�B ‘ J ’ ¸ KG

ã Éú � HI ���˜�  ' 53(  �  

' 53( AG LM �    BG NO _Þß�  

CG �BP º�      DG Q � � P º�  

 

��µ�¶œ °² � ‚ƒ �º» 	ïð�¼  ' 54(  ��

' 54( AG °² � ‚ƒEF $é ‚ƒ�) ®è  

BG °² � ‚ƒEF ÷� R 2 �

CG °² � ‚ƒEF qé P £#$  

 DG °² � ‚ƒEF ST ‚ƒ ™š��ZjÛ ‚ƒ ™š PÊÒÓ T z  
�

 

�  µ�¶œ %Ž . �º» 	ïð�¼  ' 55(  ��

' 55( AG %Ž . �ª6 . OÃ±Ÿ o
 � U �— V ÜÝ•‘  

BG %Ž . �� rs _ W˜ X �Ÿ o |‹Œ (‡ˆ  

CG %Ž . ® á �Ÿ; YZ Q‚�Xé¨] ‡ˆ./ ‹Œ_ÕÖ Ñ [  

DG %Ž . ��\; \] ~ •‘: m, ‹Œ (  
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�  OSI ’C � ‚ Ø u _ÕÖ O V u ç®Â TCP/IP’C ��  ' 56(  ç®Í6 �µ

^ . # � � TCP/IP’C �  ' 57(  ��

' 56( AG‘• u   BG ./u   CG 0 £ u    DGÒ� u  

' 57( AG‘• u   BG ./u   CG 0 £ u    DGÒ� u  

 

�  µ�¶œ ¾ _` �º» 	½¾�¼  ' 58(  ��

' 58( AG • f a ¾ _` eÏ8µ � Ö IP z{ ’ �� _ ] •õÛÕÖÜÝÞ #  

BG • f a ¾ _` Û�†å s b …	ÕÖ c � «¬ �  

CG å Ø‹Œ ¾ _`L • f a ¾ _` $é T  �e�­  

DG å Ø‹Œ ¾ _` áâ4 	Q 2 ‚ ./Ë �•‘  
�
�� � IP ./ •‘W�KXY 	̈ ] PC1� rŸ; s %� 1 > - 	ª® á É : _ �

1 > - �¼  ' 59(  �  
c

c c

PC2

PC3

PC1

PC4

PC5

���
���

���

 

� (59)  AG PC2       BG PC3         CG PC4            DG PC5 
 

��µ� ] • cd � 	  ' 60(  ¼  ‡ ] • �  

' 60( AG 0-255     BG 0-1023 

CG 255-1023    DG 1024-65535 
�
���z{%�£¤ FTP://XYZ.com?	Ò�¥¦-��  ' 61(  ] • óä •‘‹

Œ• �  

' 61( AG 21     BG 23      CG 25    DG 80 
�
�  � .^ &� O ‘:Ÿ; E-mailz{ 	ïð� HTML å í¼  ' 62(  �  

' 62( AG <A href="mailto:test@test.com">ø� • , </A>     

     BG <A href="tomail:test@test.com">ø� • , </A> 

CG <A mailto ="test@test.com">ø� • , </A>      

      DG <A tomail ="test@test.com">ø� • , </A> 

 

�  ! † ]
� •ª® d Ý  ' 63(  �  

' 63( AG HTML å í        BG VBscriptå í  

CG JavaScriptå í       DG ASPQ�Û e å í  
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���Z mn( Œ. f ? 	 �^ 1 pqå íW� ��

� <frameset rows="80,*" cols="*" frameborder="NO" border="0" framespacing="0"> 

  <frame src="banner.htm" name="topFrame" scrolling="NO" noresize > 

  <frameset cols="80,*" frameborder="NO" border="0" framespacing="0"> 

    <frame src="left.htm" name="leftFrame" scrolling="NO" noresize> 

    <frame src="main.htm" name="mainFrame"> 

  </frameset> 

</frameset> 

_.^ �9 Gà  ' 64(  ; pq �  

' 64( AG 1    BG 2   CG 3    DG 4 

�

�  CSS� g •a��� I hJ Q i 9 G �' 65(  � g • ��

' 65( AG DHTML   BG XML   CG j       DG ID 

�

���K� �`C./ kl ÀÁ 	 _./ ¨��œ!Š 0 £ ’ „ � Ñ [ \ 	� kl

� mno ×Ò � �  ' 66(  � Ä �  

 

' 66( AG V |•    BG }Ý ]   CG $ � • $ •   DG . ¶  

�

��µ�Ûœ VPN � ��º»� 	½¾�¼  ' 67(  �  

' 67( AG VPN � €G ¼ pq ' � ./  

BG VPN �� IPSec•ž  

CG VPN Û�†ª b … 

DG VPN ef r � ./À ö š) Ã±Q‚ ./ � rs •‘  

�

�� s T�� � ×Ø¥¦D O ‘¥¦�� HI ˜�  ' 68(  �  

' 68( AG � í C HI  

BG¤ t C HI  

CG 2u C HI  

DG >� ™š C HI  
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�

���� E-mailÜÝ vw$x Ò yz  ' 69(  �  

' 69( AG { É��  ASCII í | !¢��  

BG�� 0ô�� �� ,-  

CG } !Š, ™� �‰Š¨ ™ 

DG‰Š ~•~   

�

�� ( Œ}y � rs €• ¨� •€ 4 ;� 1 �QÄ 	Ì� 	  ' 70(  ¼„ ef =  

•ž ‚ O_�� 	- ./ & 0 4 � ,- ÕÖÜÝà � 	34 ƒ„ � 4 �  

' 70( AG ,- …† �� � BG ,- ‡�  

CG ÙÚ ˆ‰ � � � � � DG }y - $  

 

�  As an operating system repeatedly allocates and frees storage space, many physically 

separated unused areas appearG This phenomenon is called�  ' 71(  .�

' 71( AG  fragmentation    BG  compaction  CG  swapping    DG  paging 

 

�  To document your code can increase program�  ' 72(  � and make program easier to  

' 73( .�

���' 72( AG  reliability      BG  security   CG  readability   DG  usability�

' 73( AG  execute      BG  interpret      CG  compile      DG  maintain 

     

�  We can use the word processor to�  ' 74(  � your documents. 

   ' 74( AG  edit        BG  compute     CG  translate     DG  unload 

 

�  A�  ' 75(  � infected computer may lose its data.�

���' 75( AG  file        BG  data base    CG  virus       DG  program 


